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สรุปข้อมลูสถิตเิรื่องรอ้งเรียน ร้องทุกข์ทั่วไป และเรือ่งร้องเรียนการการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประจ าปี 2566 (ตุลาคม 2565 – กันยายน 2566) 
 

เดือน จ านวน (เรื่อง) ด าเนินการแล้วเสร็จ (เร่ือง) อยู่ระหว่างด าเนินการ (เรื่อง) ยังไม่ไดด้ าเนินการ (เร่ือง) 
เรื่องร้องเรียน 
ร้องทุกข์ท่ัวไป 

เรื่องร้องเรียน
การจัดซื้อจัดจ้าง 

เรื่องร้องเรียน 
ร้องทุกข์ท่ัวไป 

เรื่องร้องเรียน
การจัดซื้อจัดจ้าง 

เรื่องร้องเรียน 
ร้องทุกข์ท่ัวไป 

เรื่องร้องเรียน
การจัดซื้อจัดจ้าง 

เรื่องร้องเรียน 
ร้องทุกข์ท่ัวไป 

เรื่องร้องเรียน
การจัดซื้อจัดจ้าง 

ตุลาคม 2565 - - - - - - - - 
พฤศจิกายน 2565 - - - - - - - - 
ธันวาคม 2565 - - - - - - - - 
มกราคม 2566 - - - - - - - - 
กุมภาพันธ์ 2566 - - - - - - - - 
มีนาคม 2566 - - - - - - - - 
เมษายน 2566 - - - - - - - - 
พฤษภาคม 2566 - - - - - - - - 
มิถุนายน 2566 - - - - - - - - 
กรกฎาคม 2566 2 - 2 - - - - - 
สิงหาคม 2566 2 - 2 - - - - - 
กันยายน 2566 1 - 1 - - - - - 
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รายงานผลเรื่องร้องเรยีน ร้องทุกข์ทั่วไปและร้องเรียนเรื่องการจดัซือ้จัดจ้าง  
ประจ าปี 2566 (ตุลาคม 2565 – กันยายน 2566) 

 

1. รายงานผลเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ทั่วไปและร้องเรียนเรื่องการจัดซื้อจัดจ้าง เดือนตลุาคม พ.ศ. 2565 
1) เร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์ ทั่วไป  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีร้องเรียน ร้องทุกข์ท่ัวไป 

 
- - - - 

 
2) เร่ืองร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีข้อร้องเรียนการจัดซื้อ จัดจ้าง - - - - 
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2. รายงานผลเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ทั่วไปและร้องเรียนเรื่องการจัดซื้อจัดจ้าง เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2566 
1) เร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์ ทั่วไป  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีร้องเรียน ร้องทุกข์ท่ัวไป 

 
- - - - 

 
2) เร่ืองร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีข้อร้องเรียนการจัดซื้อ จัดจ้าง - - - - 
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3. รายงานผลเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ทั่วไปและร้องเรียนเรื่องการจัดซื้อจัดจ้าง เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2566 
1) เร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์ ทั่วไป  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีร้องเรียน ร้องทุกข์ท่ัวไป 

 
- - - - 

 
2) เร่ืองร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีข้อร้องเรียนการจัดซื้อ จัดจ้าง - - - - 
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4. รายงานผลเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ทั่วไปและร้องเรียนเรื่องการจัดซื้อจัดจ้าง เดือนมกราคม พ.ศ. 2566 
1) เร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์ ทั่วไป  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีร้องเรียน ร้องทุกข์ท่ัวไป 

 
- - - - 

 
2) เร่ืองร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีข้อร้องเรียนการจัดซื้อ จัดจ้าง - - - - 
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5. รายงานผลเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ทั่วไปและร้องเรียนเรื่องการจัดซื้อจัดจ้าง เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2566 
1) เร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์ ทั่วไป  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีร้องเรียน ร้องทุกข์ท่ัวไป 

 
- - - - 

 
2) เร่ืองร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีข้อร้องเรียนการจัดซื้อ จัดจ้าง - - - - 
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6. รายงานผลเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ทั่วไปและร้องเรียนเรื่องการจัดซื้อจัดจ้าง เดือนมีนาคม พ.ศ. 2566 
1) เร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์ ทั่วไป  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีร้องเรียน ร้องทุกข์ท่ัวไป 

 
- - - - 

 
2) เร่ืองร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีข้อร้องเรียนการจัดซื้อ จัดจ้าง - - - - 
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7. รายงานผลเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ทั่วไปและร้องเรียนเรื่องการจัดซื้อจัดจ้าง เดือนเมษายน พ.ศ. 2566 
1) เร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์ ทั่วไป  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีร้องเรียน ร้องทุกข์ท่ัวไป 

 
- - - - 

2) เร่ืองร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง  
ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 

1 ไม่มีข้อร้องเรียนการจัดซื้อ จัดจ้าง - - - - 
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8. รายงานผลเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ทั่วไปและร้องเรียนเรื่องการจัดซื้อจัดจ้าง เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2566 
1) เร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์ ทั่วไป  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีร้องเรียน ร้องทุกข์ท่ัวไป 

 
- - - - 

 
2) เร่ืองร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีข้อร้องเรียนการจัดซื้อ จัดจ้าง - - - - 
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9. รายงานผลเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ทั่วไปและร้องเรียนเรื่องการจัดซื้อจัดจ้าง เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2566 
1) เร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์ ทั่วไป  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีร้องเรียน ร้องทุกข์ท่ัวไป 

 
- - - - 

 
2) เร่ืองร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีข้อร้องเรียนการจัดซื้อ จัดจ้าง - - - - 
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10. รายงานผลเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ทั่วไปและร้องเรียนเรื่องการจัดซื้อจัดจ้าง เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2566 
1) เร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์ ทั่วไป  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ขอให้ตรวจการก่อสร้างบ้านพักอาศัย ที่มีการ

ขนส่งวัสดุก่อสร้างโดยรถบรรทุกท าให้พ้ืนถนน
เลอะ 

3 กรกฎาคม 2566 ด าเนินการไกล่เกลี่ยและแจ้ง
รายงานผลตามค าร้องให้กับผู้ร้อง
เสร็จสิ้นแล้ว 

ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

- 

2 ขอให้ตัดต้นไม้ใหญ่ยืนต้นตาย 10 กรกฎาคม 2566 ด าเนินการแล้วและแจ้งรายงาน
ผลตามค าร้องให้กับผู้ร้องเสร็จสิ้น
แล้ว 

ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

- 

 
2) เร่ืองร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีข้อร้องเรียนการจัดซื้อ จัดจ้าง - - - - 
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11. รายงานผลเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ทั่วไปและร้องเรียนเรื่องการจัดซื้อจัดจ้าง เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2566 
1) เร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์ ทั่วไป  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ตรวจสอบการทิ้งอุจจาระลงในคลองล าประโดง

สาธารณะ 
8 สิงหาคม 2566 ด าเนินการแล้วและแจ้งรายงาน

ผลตามค าร้องให้กับผู้ร้องเสร็จสิ้น
แล้ว 

ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

 

2 ตรวจสอบการเผาขยะท าให้เกิดควันไฟ 23 สิงหาคม 2566 ด าเนินการไกล่เกลี่ยและแจ้ง
รายงานผลตามค าร้องให้กับผู้ร้อง
เสร็จสิ้นแล้ว 

ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

 

 
2) เร่ืองร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีข้อร้องเรียนการจัดซื้อ จัดจ้าง - - - - 
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12. รายงานผลเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ทั่วไปและร้องเรียนเรื่องการจัดซื้อจัดจ้าง เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 
1) เร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์ ทั่วไป  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ตรวจสอบการก่อสร้างพ้ืนคอนกรีต 12 กันยายน 2566 ด าเนินการแจ้งประสานส านักงาน

แขวงทางหลวงชนบท
สมุทรสงคราม และส านักงาน
แขวงทางหลวงชนบท
สมุทรสงครามด าเนินการแล้ว 

ไม่มีปัญหาและ
อุปสรรค 

 

 
2) เร่ืองร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง  

ล าดับที่ เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่อง ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1 ไม่มีข้อร้องเรียนการจัดซื้อ จัดจ้าง - - - - 

 
 
 
 
 

 


